食物中毒应急预案

1、总 则

1.1编制目的

为确保所有员工的身体健康，结合员工的饮食特点和食物危险源来源特点，本着“预防为主、统一指挥、分工负责、自救与社会救援相结合”原则，制定食物中毒应急救援预案。
1.2 编制依据

根据《中华人民共和国安全生产法》、《中华人民共和国食品卫生法》、《食物中毒事故处理办法》和《突发公共卫生事件应急条例》等法律法规及有关规定，结合实际情况制定本预案。
1.3 适用范围


 公司
1.4 应急工作基本原则

遵循“安全第一，预防为主，综合治理”的方针，按照“以人为本，善待生命”的原则，以突发事件的预测、预防为重点，以对危急事件过程处理的快捷准确为目标，统一指挥、分级负责，一旦发生食物中毒事件，能以最快的速度、最大的效能，有序地实施救援，做到信息传递通畅，反应快速，各项准备充分，措施正确，最大限度减少人员伤亡和财产损失，把突发事件造成的损失和影响降低到最低程度。
2、事故风险分析

2.1　风险的来源、特性

2.1.1　细菌性食物中毒：是指人们摄入含有细菌或细菌毒素的食品而引起的食物中毒。我国食用畜禽肉、禽蛋类较多，多年来一直以沙门氏菌食物中毒居首位。

2.1.2　真菌毒素中毒：真菌在谷物或其他食品中生长繁殖产生有毒的代谢产物，人和动物食入这种毒性物质发生的中毒。

2.1.3　动物性食物中毒：食入动物性中毒食品引起的食物中毒即为动物性食物中毒。如河豚中毒、猪甲状腺中毒。

2.1.4　植物性食物中毒：一般因误食有毒植物或有毒的植物种子，或烹调加工方法不当，没有把植物中的有毒物质去掉。最常见的植物性食物中毒为菜豆中毒、毒蘑菇中毒；可引起死亡的有毒蘑菇、马铃薯、曼陀罗、银杏、苦杏仁、桐油等。

2.1.5　化学性食物中毒：食入化学性中毒食品引起。化学性食物中毒特点是：发病与进食时间、食用量有关。一般进食后不久发病，常有群体性相同的临床表现。

2.2　事件类型、影响范围及后果

食物中毒事件可能造成员工健康严重损害和影响安全生产。
3　事件分级

3.1　重大食物中毒事件

Ⅰ级：一次食物中毒人数超过10人并出现死亡病例。

3.2　较大食物中毒事件

Ⅱ级：一次食物中毒人数超过10人，或食物中毒导致死亡病例。

3.3　一般食物中毒事件
Ⅲ级：中毒人数3-9人，没有死亡病例的；
4、应急组织机构及职责
4.1应急组织体系

4.1.1现场成立应急救援工作组，组长由项目经理担任，副组长由项目副经理担任，成员由各部室、所属各单位负责人及相关专业人员组成。下设应急救援组、现场保卫组、后勤保障组。

4.2应急组织体系




4.2.1项目部应急救援组成员及职责：

组  长： 
副组长： 
组  员： 
应急救援工作组的职责：
（1）贯彻落实国家及上级有关食物中毒事故应急救援与处理的法律、法规及有关规定，协调食物中毒事故的应急救援工作。 
（2）监督食物中毒事故应急救援体系的建设和运转，审查应急救援工作报告。
（3）协调与外部应急力量和政府有关部门的联系，及时请求外部援助，确保应急救援工作及时性和有效性。 

（4）负责组织食物中毒事故应急预案的演练。
食物中毒应急领导小组办公室设在综合部办公室
联系电话：*****    联系人：*****

应急办公室主要职责：
（1）负责突发事件应急组织机构的日常管理工作。

（2）组织、督促应急预案的编制、评审、备案和演练工作。

（3）负责监督防范措施和应急措施的落实。

（4）掌握应急处理和恢复情况，组织善后处置工作。

（5）负责汇总、通报事故（事件）应急处理的进展情况，及时向上级有关部门等有关单位汇报。
3.2.2 应急救援组成员及职责：

组长：*****
成员：*****

职责：（1）接受应急管理领导小组的命令，具体负责现场的组织、指挥和调度。

（2）对未入院病人进行现场催吐，尽快通知或积极将同次进食人员送到医院进行救治，防止误食人员病情加重或发生人身死亡事故；

（3）及时、全面了解掌握食物中毒人员数量、中毒地点和范围，根据食物中毒事故发展的趋势，及时调整救援方案。确保科学、有效、有序施救，将损失减少到最低程度。

（4）将造成食物中毒事件发生所售食品及库存食品和本单位常用有害物品进行封存，配合职能部门做好对事件的调查。

（5）组织涉及食物中毒相关中的食品留样的处置，及时送医疗机构化验。

（6）调动、协调应急工作组参与救援工作。

（7）具体负责应急后期处置工作，制定现场恢复的措施做好现场食品、盛放食品容器的保护工作。

（8）由应急管理领导小组授权，救援结束后，宣布应急结束。

3.2.3现场保卫组成员及职责：

组长：*****

成员：*****  
职责：维护现场正常秩序，确定警戒范围，食物中毒相关中的食品留样的处置，及时送医疗机构化验等。
3.2.4后勤保障组成员及职责：

组长：*****
成员：*****
职责：组织救援运送车辆、联系地方医院、准备救治资金、护送被救治人员。
5　预防与预警

5.1　风险监测

应急救援领导小组日常管理办公室负责食物中毒事件的日常监测工作，对重点食品、生活用水和食源性疾病进行监测。

应急救援领导小组日常管理办公室接到食物中毒事件的报告后，要详细询问事件发生的情况等，填写记录，根据报告程序立即向应急救援领导小组报告。

报告内容应包括：食物中毒事件的时间、地点、初步原因、发展趋势和涉及范围、人员伤亡与危害程度等情况；除上述内容外，还包括初步推断食物中毒事件的原因以及已经采取的控制措施等。

5.2　预警发布与预警行动

5.2.1  预警级别

按照其性质、严重程度、可控性和影响范围等因素，一般分为三级预警：Ⅰ级（重大）、Ⅱ级（较大）、Ⅲ级（一般），具体情况如下：

⑴ 一般：中毒人数3-9人，没有死亡病例的；

⑵ 较大：一次食物中毒人数超过10人，或出现死亡病例。

⑶ 重大：一次食物中毒人数超过10人并出现死亡病例。

5.2.2  预警发布

根据监测所获得的信息，按照食物中毒事件的发生、发展规律和特点，及时分析其对员工身心健康的危害程度、可能的发展趋势，及时向卫生行政部门报告。

5.2.3  应对程序和措施

发现食物中毒事件病例后,病例所在部门应立即向应急救办公室人员汇报,并定时向应急救援办公室人员汇报本单位食物中毒事件情况（是否有食物中毒病人或与食物中毒者共同进食情况），如出现疑似病人由医院进行甄别和处置。应急救援办公室根据上述情况综合分析判断，发布预警通报，通知各部门作好应急准备，并向应急领导小组汇报。

5.2.4 应急救援日常管理机构及时将食物中毒病人医学观察及治疗处理情况向应急救援领导小组及上级部门报告。

5.3　预警结束

疑似病人经医学观察排除中毒病例，或疑似病人经治疗处理后确认康复，无新的病例出现。应急办公室根据情况，综合分析判断后发布预警结束通报。
6  信息报告

6.1应急电话
联系电话：*****     联系人：*****
6.2即时报告

6.2.1 发生人身伤害事故后，有关人员应迅速向应急办公室和应急管理领导小组汇报。

6.2.2发生Ⅲ级事件时，应急领导小组组长及时宣布启动本应急预案，并向公司、局项目部上级单位通报。

6.2.3发生Ⅱ级事件时，有人员伤亡时，应急管理领导小组应在1小时内把信息向公司、局项目部上级单位通报。

6.2.4发生Ⅰ级及以上响应条件的事件时，应急管理领导小组应在1小时内向公司、局项目部等相关单位报告。

6.2.5报告内容

6.2.5.1内部报告应包括以下内容：

（1）事件类型、发生时间、地点。

（2）事件原因、性质、范围、严重程度。

（3）事件已造成的影响和发展趋势。

（4）报告人姓名、单位及通讯电话。

6.2.5.2 向上级单位的报告应包括以下内容：

（1）企业名称、事故发生时间、受灾中心位置、企业受灾面积。

（2）事件简要情况。

（3）人员中毒、伤亡及财产损失情况。

（4）已采取的措施和救援请求。

7　应急响应

7.1　响应分级

7.1.1  一般、较大和重大中毒事件：发现食物中毒事件时，应立即向应急救援领导小组领导报告，救援领导小组组长立即命令启动“食物中毒事件应急预案”，应急救援办公室人员应分别通知应急领导小组成员及应急救援机构的各部门人员，参加应急处理。

7.2　响应程序

7.2.1  应急救援领导小组在第一时间用电话方式向上级单位、当地卫生行政部门报告食物中毒事件情况。

7.3　应急处置

7.3.1 在医务人员尚未赶到时，病人意识清楚时，可用压舌板、匙柄、筷子、硬羽毛等刺激咽弓或咽后壁，使病人呕吐。但病人发生意识不清、昏迷时，不得使用。

7.3.2  现场人员要做好可疑有毒食品现场的保护工作，争取尽快寻找到中毒原因。

7.3.3 将疑似病人立即送往医疗机构进行救治，并将发病情况，向医院详细介绍，协助医院在最短时间内明确诊断，及时治疗。

7.4　应急结束

食物中毒事件隐患或相关危险因素消除后，或经过潜伏期无新的病例出现，由应急救援办公室负责人报告应急救援领导小组。应急领导小组根据情况综合分析判断宣布“食物中毒事件应急预案”结束。

8　培训和演练

8.1.1将应急管理培训工作纳入年度培训计划，有针对性地对应急救援和管理人员进行培训。

8.1.2对所有员工进行日常食物中毒有关卫生知识的宣传、培训和学习。定期对食堂进行卫生大检查，对在食堂工作的厨师、炊事员和服务人员必须进行岗前卫生知识培训，并检查其体检报告。
8.2预案演练

8.2.1 通过演习确定救援机构的反应时间，将中毒患者从出事点送医院的最短时间和最佳运送路线。

8.2.2确定几种常见的中毒症状，做到病情的控制为运送患者到医院赢得抢救时间。

8.2.3 应急机构每年组织一次食物中毒应急救援演练（含桌面演练），演练结束后应及时进行总结，修改完善应急处理方案，以保持可操作性。

8.2.4可根据自身的实际情况，做好兼职应急救援队伍的培训，提高员工自救、互救能力。演练应保留相应记录，演练时间频率要求应急救援小组至少达到1次/年。

8.3培训和演练要求

各层应急小组每年组织一次本单位食物中毒知识培训和应急救援演练，演练结束后应及时进行总结，修改完善各单位应急预案，以保持可操作性。

9  附则

9.1 责任追究

为加强本单位食品安全管理，发生事故单位必须及时向项目部应急办公室、项目部安质部上报。对慌报、迟报、瞒报事故的单位将追究领导责任，并根据事故经济损失给予经济和行政处罚。

9.2 预案实施时间

本《应急预案》自下发之日起实施。
9.3 应急组织相关人员联系方式
应急领导小组联系方式
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